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Mon réle de conseillére en résidences pour personnes agees
est tres stimulant et gratifiant, puisqu'il me permet de faire une
différence positive dans cette étape de vie importante que
vivent les personnes ageées et leurs familles. Vous aider, vous
accompagner et vous simplifier la tache durant tout ce
processus souvent complexe et exigeant, afin de trouver la
résidence répondant a vos besoins, est au coeur de ma
motivation. Mon expérience et mes apprentissages acquis en
gestion des affaires dans un secteur relié a la santé, ainsi que
ma connaissance du réseau de la santé, sauront contribuer a
interagir avec les différents intervenants et faciliter les
nombreuses démarches pour vous. Je vous assisterai durant
cette période de transition par mon approche humaine, integre,
professionnelle et mon écoute attentive a votre situation.

Ce sera un grand plaisir de discuter avec vous, pour le bien-étre
des personnes agées et de leurs familles !

Gail Comfort




L’étre humain a toujours été au coeur de mes
préoccupations. Apres une quinzaine d’années dans
le monde publicitaire, j’ai ressenti le besoin d’un
peu plus de profondeur dans ma vie. Manifestant
naturellement un intérét envers les ainés, j’ai
décidé de m’investir plus activement aupres d’eux.
Je m’engage, avec ma sensibilité et mon expertise
acquise au cours des onze dernieres années, a aider
les ainés et leurs proches pendant ce moment de
transition qu’est le passage a la vie en RPA. Que de
satisfaction lorsque j’ai trouvé la bonne résidence
pour la bonne personne ! Je peux alors dire :

« Mission accomplie. »

Nellie Létourneau




Fondée en 2012, Résidences Québec est une agence de conseilléeres en RPA
se spécialisant dans la recherche de résidences privees certifiées. La 2e
plus grande agence au Québec avec 20 conseilleres au Quebec.

Les conseilleres en RPA sont rémunérées par le réseau des résidences
privées accréditées par le ministere de la Santé et des Services sociaux du
Québec.

Nous avons le bien-étre et ’intérét des ainés a coeur !



Notre code d'éthique témoigne de notre engagement a l'égard des ainés et
de leur famille. Les conseilleres en RPA de Résidences Québec doivent s’y
soumettre. Il est bati selon nos valeurs :

e |Intégrite N

e Droit a l'information A ( n Q

e Respect

e Confidentialite Association des conseillers
pag 7 . en hébergement du Québec

e Responsabilite sociale B POUR AINES

Membre ACHQ




e Autonomes ;

e Avec soins ;

e Evolutives :

« Soins de la mémoire, portes codées, unités prothétiques ;

e CHSLD prives non conventionnes.




 Personne agée ;
e Proche aidant ;
e Famille de ’ainé ;

e Professionnel de la santé et des services sociaux,
T.S., Associations, etc. ;

e Intervenant du milieu communautaire ;

e Courtiers immobiliers.




L’expertise des conseilleres en RPA font gagner du temps
et de l’énergie.

Elles sont en mesure de donner des informations objectives sur
les RPA, sans pression, pour permettre une transition en
douceur dans le respect de vos besoins.




La conseillere deviendra votre guide tout au long de votre
parcours.

Selon la situation, plusieurs lieux de rencontres sont possibles :

a votre domicile ;

a I’hopital ;

au centre de réeadaptation ;

par teléphone ou visioconférence.

Nous sommes la pour évaluer vos besoins et discuter de la
meilleure facon de vous accompagner sans pression, pour
permettre une transition en douceur dans le respect.



Les conseilleres en RPA connaissent :

o |’offre de services des RPA de leur territoire ;
o la qualité des soins et services offerts ;

e les places disponibles ;

e les colts ;
o les credits offerts et ’aide financiere disponible du gouvernement ;

o les documents administratifs, séparation involontaire, crédit pour
personne non-autonome, mandat d'inaptitude, procuration,
résiliation de bail, etc. ;

e autres solutions envisageables qui permettent le choix du privé
tels que service du CLSC, etc.




« Echanger avec l’ainé et/ou sa famille afin d’évaluer ses besoins ;

 Collaborer avec les professionnels du réseau de la santé et des
services sociaux ;

« Rechercher et recommander les RPA privées certifiees qui
correspondent aux besoins ;

« Selon la situation, orienter la personne agée vers une autre ressource
si 'hébergement dans une résidence privée pour ainés n'est pas la
meilleure option ;

o Informer l'ainé et sa famille sur les prix et les places disponibl




e Organiser et coordonner les visites ;
« Accompagner [’ainé et sa famille lors des visites jusqu’a la signature d
bail ;

« Renseigner l'ainé et sa famille sur les droits liés au bail et
les marches a suivre en cas d'inaptitude (mandat d'inaptitude,
procuration, résiliation de bail, etc.) ;

o Informer l'ainé et sa famille sur les programmes d'aide financiere
et sur les crédits d'impot du gouvernement, etc. ;

o Effectuer un suivi apres ’emménagement en résidence
(Appréciation des soins et des services).




o Admissible pour les personnes de 70 ans et plus allant en RPA ;

« Montant variable selon le colut de l'appartement, les services et
les soins ainsi que le revenu ;

o Montant versé a chaque fin de mois dans votre compte bancaire ;

« La conseillere utilise un outil d'estimation du crédit de maintien
a domicile de Revenu Québec ;

 La personne responsable a la résidence aidera l'ainé avec la gestion
du crédit d’impot.




167 RPA sur l’ile de Montreal

RESIDENCES AUTONOMES

Pour un 3 1/2 : colt moyen de 2300 S
fourchette de 1 100 $ a 3 800 S

Inclut en général :

e chauffage ;

e électricité ;

e cable de base ;

o ligne téléphonique ou pas ;
e wi-fi ou pas.




Estimation du crédit de Revenu Québec

ESTIMATION

Les montants estimés sont donnés a titre informatif. Ils tiennent compte uniquement des renseignements Nouvelle estimation
que vous venez de fournir.

MONTANT ESTIME SELON LES RENSEIGNEMENTS POUR 2026

Les montants présentés ci-dessous sont estimés selon différentes tranches de revenu familial et selon les renseignements que vous

Versement mensuel estimé pour le loyer et les services inclus dans le loyer ou les charges de
copropriété

Revenu familial Versement

De0$a724658 322,00 $
De 72 466 $ 4 80 000 $ De 303,16 $ 2322,00 §
De 80001 $2 105000 $ De 240,66 $ 303,16 $
De 105001 $4153339$ De 0,00 $ & 240,66 $

-



RESIDENCE SEMI-AUTONOME OU AVEC SOINS

Pour une chambre ou un studio : colt moyen de 4150 $
fourchette de 2800 S a 8000 S

Inclut en general :

e 3 repas ;

e ménage 1X semaine ;
 lavage des vétements ;
 lavage des draps ;

« gestion de la médication ;
chauffage, électricité, cable de base.




Estimation du crédit de Revenu Québec

RYNUTYRUL I chambre ou studio avec soins & 4150 $ par mois

Les montants estimés sont donnés a titre informatif. lls tiennent compte uniquement des renseignements . .
_ P q 9 Nouvelle estimation
que vous venez de fournir.

MONTANT ESTIME SELON LES RENSEIGNEMENTS POUR 2026

Les montants présentés ci-dessous sont estimés selon différentes tranches de revenu familial et selon les renseignements que vous

Versement mensuel estimé pour le loyer et les services inclus dans le loyer ou les charges de
copropriété

Revenu familial Versement

De0$a72465$ 816,00 §
De72466 521132648 De 714,01 $2 81599 $
113 265 $ ou plus 714,00 §

-



L’expertise des conseilleres en RPA font gagner temps et énergie.
Comme vous [’avez peut-étre constatée lors de recherches pour vous
méme ou vos proches, ce n’est pas toujours facile de s’y retrouver,
d’ou l’'importance de faire appel a quelqu’un de qualifie.

Si vous avez besoin de notre aide, ca nous fera un réel plaisir de
nous investir pour vous aider a trouver votre milieu de vie idéal.

Merci de votre attention !

Pour joindre Résidences Québec: 1-844-422-2555.



tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555

Période de questions

Pour joindre Résidences Québec :

1-844-422-2555.



tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
tel:(844)%20422-2555
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